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INNOVATION: Handelsstufeniibergreifendes elektronisches Portal mit vollstandiger

Prozessintegration o F

Ziel des Projekts war von Anfang an ein offener Internetmarktplatz mit einer vollstandigen
Automation des gesamten Beschaffungsprozesses uiber alle betroffenen Handelsstufen
hinweg — vom Hersteller Uber die verschiedensten technischen Zwischenhandler bis hin zum
Endkunden. Stand heute sind 33 Kataloge wichtiger Hersteller auf dem Portal gepflegt mit
insgesamt 85.000 Artikeln. Das Portal nutzen 21 technische Handler, die tGiber 250.000 Artikel

eingestellt haben sowie eine Vielzahl von deren Kunden. Tendenz in allen Bereichen steigend.
Die Anwendung besteht aus drei Segmenten: s

« elektronischer Marktplatz fur alle Marktpartner
- elektronischer Mehrlieferanten-Artikel-Katalog
« individuell konfigurierbarer Webshop fiir die beteiligten Partner

Der elektronische Marktplatz reprasentiert die Integration der verteilten unterschiedlichen
Warenwirtschaftssysteme bzw. ERP-Systeme und bietet Bestelloptimierung, Online Bestands-
und Verfligbarkeitsanfragen, Bestellsynchronisation sowie die automatische Bestell- und
Auftragsbuchung in den jeweiligen EDV-Systemen der Partner. Der Webshop erfiillt die
klassischen Funktionen, d.h. Information, Beratung und Service, individuelle Angebote und
Bestellannahme.

Die tragende Rolle fiir Information, Beratung und Service ist der im Hintergrund liegende
elektronische Katalog. Komplexere Produkte kdnnen durch Farbbilder, Skizzen, technische
Zeichnungen verstandlich prasentiert werden. Artikelindividuelle Selektionsmaoglichkeiten
erlauben kombinierbare Suchfunktionen und Produktvergleiche. Weiterhin stellt der Katalog
elektronische Artikeldaten auf Knopfdruck zum Download in beliebigen Formaten zur Verfi-
gung: BMEcat, XML, CSV, pdf u.a.
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