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INNOVATION: Pflegesystem für Internetseiten

Grundlage der Geschäftstätigkeit ist die Entwicklung und Vermarktung eines Pflegesystems
für Internetauftritte – eine Innovation, die selbst Computerlaien die Aktualisierung des 
eigenen Webauftritts ermöglicht. Bisher mussten vor allem klein- und mittelständische
Unternehmen (KMU) bei der Webseitenpflege auf externe Dienstleister zurückgreifen.
Grund: Zumeist verfügen die KMU nicht über das benötigte HTML-Wissen zur eigenständigen
Pflege, zum anderen ist die bisherig auf dem Markt verfügbare Pflegesoftware nicht auf die
Anforderungen der KMU zugeschnitten. Als besonderes Problem stellt sich in der Praxis die
zeitliche Verfügbarkeit der Dienstleister und Kosten der Aktualisierung heraus.
Folge: Die bestehenden Webseiten verstauben im Internet und werden nicht aktiv in die 
Geschäftstätigkeit eingebunden.
NorthClick begreift den Internetauftritt von KMU als Marketingtool, daher werden den 
Nutzern des Pflegesystems auch Weiterentwicklungen kostenlos bereitgestellt, die der vollen
Potenzialausschöpfung des Marketingkanals „Internet” ermöglichen.
So können die Informationen der Kunden auf einen Passwort-geschützten Bereich zur 
segmentierten Information von Kunden sowie auf ausführliche Besucherstatistiken zur 
Erfolgskontrolle zurückgreifen.
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